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ΠΡΟΦΙΛ ΕΠΙΣΚΕΠΤΩΝ
1) Γενικά χαρακτηριστικά του δείγματος

i Ηλικία

Το δείγμα μας αποτελείται από 20 άτομα, ηλικίας 17 έως 57 ετών.

Οργανώσαμε τα δεδομένα μας σε κλάσεις σύμφωνα με τον πίνακα που ακολουθεί.
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Μέση ηλικία :  32,6 έτη

Η ηλικιακή τους κατανομή αναπαρίσταται στο διάγραμμα που ακολουθεί:
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ii Φύλο


Η κατανομή κατά φύλο παρουσιάζεται στον ακόλουθο πίνακα και αναπαρίσταται στη συνέχεια.
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iii Μορφωτικό επίπεδο

Το 50% των ερωτηθέντων είναι απόφοιτοι Λυκείου, μόνο 5% έχει λάβει τη βασική εκπαίδευση, ενώ 45% έχουν ανώτερη ή ανώτατη εκπαίδευση.

Αναλυτικά τα στοιχεία μας περιγράφονται ακολούθως:
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iv Σχέση φύλου και μόρφωσης

Από τον παρακάτω πίνακα διαπιστώνουμε ότι οι γυναίκες του δείγματος είναι ανώτερου μορφωτικού επιπέδου από τους άνδρες. Συγκεκριμένα, το 54% περίπου των γυναικών έχει λάβει ανώτερη-ανώτατη μόρφωση, έναντι 29% των ανδρών.
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2) Κριτήρια επιλογής του τόπου και του χρόνου

Οι ερωτήσεις που τέθηκαν ήταν οι εξής:
i Για ποιο λόγο επισκεφθήκατε τη συγκεκριμένη περιοχή;
ii Γιατί διαλέξατε τη συγκεκριμένη χρονική περίοδο;

iii Είναι η πρώτη φορά που έρχεστε εδώ;

iv Από πού συλλέξατε πληροφορίες για την περιοχή;

Εκτός από την τρίτη ερώτηση, οι υπόλοιπες είναι ανοικτού τύπου.

Από την επεξεργασία των απαντήσεων προέκυψαν οι παρακάτω πίνακες και τα αντίστοιχα διαγράμματα:
i Για ποιο λόγο επισκεφθήκατε τη συγκεκριμένη περιοχή;
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ii Γιατί διαλέξατε τη συγκεκριμένη χρονική περίοδο;
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Αρκετοί από τους επισκέπτες που ρωτήσαμε ήταν εκπαιδευτικοί ή σπουδαστές σχολών που πραγματοποιούσαν εκπαιδευτική εκδρομή στην περιοχή. Η εποχή λοιπόν ήταν κατάλληλη μια και προηγείται των εξετάσεων. Άλλωστε κι εμείς γι’ αυτό βρεθήκαμε εκεί τότε.

Δύο από τους ερωτηθέντες ήταν εκεί για επαγγελματικούς λόγους (μάλιστα ο ένας ανέφερε συγκεκριμένα ότι ασχολείται με το εμπόριο γούνας).

iii Είναι η πρώτη φορά που έρχεστε εδώ;
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Ένα αρκετά σημαντικό ποσοστό των ερωτηθέντων (35%) επισκέπτεται την περιοχή για δεύτερη ή πολλοστή φορά (κάποιος ερχόταν για 4η φορά, και δεν ήταν για επαγγελματικούς λόγους). 
3) Σχετικά με την παραμονή στην περιοχή

iv Η ακόλουθη ομάδα ερωτήσεων αφορά τις εντυπώσεις, θετικές και αρνητικές, από την ίδια την επίσκεψη και τη διαμονή στην Από πού συλλέξατε πληροφορίες για την περιοχή;
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Η πλειοψηφία των ερωτηθέντων συνέλεξαν τις πληροφορίες τους από το διαδίκτυο.

 Οι περισσότερες είναι ανοικτού τύπου. Τις παραθέτουμε:
i Συναντήσατε κάποια προβλήματα κατά την διοργάνωση της εκδρομής σας;

ii Είστε ευχαριστημένοι από την υπάρχουσα υποδομή;

iii Πως κρίνετε το κόστος παραμονής σας σε σχέση με τις προαναφερόμενες υπηρεσίες;

iv Οι ντόπιοι ήταν φιλικοί απέναντί σας;
v Τι ήταν αυτό που σας εντυπωσίασε περισσότερο κατά την παραμονή σας;

vi Τι ήταν αυτό που σας απογοήτευσε, που δε σας άρεσε;

Ακολουθεί η λεπτομερέστερη παρουσίασή τους:

i Συναντήσατε κάποια προβλήματα κατά την διοργάνωση της εκδρομής σας;
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ii Είστε ευχαριστημένοι από την υπάρχουσα υποδομή;

iii 
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Από τις απαντήσεις στις δύο πρώτες ερωτήσεις συμπεραίνουμε ότι στην συντριπτική τους πλειοψηφία οι επισκέπτες μένουν ικανοποιημένοι από την ποιότητα των προσφερόμενων υπηρεσιών.

iv Πως κρίνετε το κόστος παραμονής σας σε σχέση με τις προαναφερόμενες υπηρεσίες;
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Υψηλό

Μέτριο

Χαμηλό

Η σχέση ποιότητας – κόστους φαίνεται ικανοποιητική καθώς 3 στους 4 απαντούν ότι το κόστος δεν είναι υψηλό.
v Οι ντόπιοι ήταν φιλικοί απέναντί σας;
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Η φιλική στάση και διάθεση των κατοίκων της περιοχής φαίνεται να δικαιολογεί εκτός των άλλων τις θετικές εντυπώσεις των ατόμων του δείγματος και το γεγονός ότι πολλοί από αυτούς επισκέπτονται την περιοχή για δεύτερη ή τρίτη φορά
vi Τι ήταν αυτό που σας εντυπωσίασε περισσότερο κατά την παραμονή σας;
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Ένας στους δύο θεωρεί ως κυριότερο πόλο έλξης τη φυσική ομορφιά του τόπου.

vii Τι ήταν αυτό που σας απογοήτευσε, που δε σας άρεσε; 
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Οι θετικές εντυπώσεις κυριάρχησαν καθώς πάνω από το 60% δεν είχε κάτι αρνητικό να παρατηρήσει.

Πάντως ένα 10% δείχνει οικολογική ευαισθησία καθώς βλέπει με σκεπτικισμό την γουνοποιία. 

4) Αγροτουρισμός – Τοπικά προϊόντα

Οι τελευταίες ερωτήσεις έχουν άμεση σχέση με το θέμα του προγράμματός μας. Ενδιαφερόμαστε να μάθουμε τις απόψεις των επισκεπτών σχετικά με τον εναλλακτικό τουρισμό και τις προοπτικές ανάπτυξής του στην περιοχή, καθώς και την προώθηση των τοπικών προϊόντων.

Άλλες είναι ανοικτού, άλλες κλειστού και άλλες μικτού τύπου.

i Αγοράσατε κάποια προϊόντα - είδη από τις περιοχές που επισκεφθήκατε; Αν ναι, ποια;

ii Πιστεύετε ότι τέτοιου είδους μορφές τουρισμού έχουν μέλλον στην Ελλάδα;

iii Θα σας ενδιέφερε να ασχοληθείτε επαγγελματικά με δραστηριότητες αγροτουρισμού σε αυτήν την περιοχή;

iv Έχετε να κάνετε προτάσεις για την καλύτερη και σωστότερη προώθηση των τοπικών προϊόντων; Αν ναι, ποιες;

Ας εξετάσουμε αναλυτικά τις απαντήσεις:

i Αγοράσατε κάποια προϊόντα - είδη από τις περιοχές που επισκεφθήκατε;
Αν ναι, ποια;
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Αξιοσημείωτο είναι  το ποσοστό (65%) εκείνων που δεν διέθεσε κάποιο χρηματικό ποσό για την αγορά τοπικών προϊόντων.

Όσοι αγόρασαν μας είπαν ότι προτίμησαν δερμάτινα είδη, είδη με γούνα, φασόλια, δώρα για συγγενείς και φίλους και βιβλία από μουσεία και μονές που επισκέφθηκαν.

ii Πιστεύετε ότι τέτοιου είδους μορφές τουρισμού έχουν μέλλον στην Ελλάδα;
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Παρατηρούμε ότι το 85% διάκεινται θετικά απέναντι στην ανάπτυξη μορφών εναλλακτικού τουρισμού.
iii Θα σας ενδιέφερε να ασχοληθείτε επαγγελματικά με δραστηριότητες αγροτουρισμού σε αυτήν την περιοχή;
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Παρ' όλη τη θετική στάση στο θέμα του αγροτουρισμού, οι ίδιοι οι ερωτηθέντες παρουσιάζονται στην πλειοψηφία τους απρόθυμοι να επενδύσουν σε τέτοιες δραστηριότητες.
iv Έχετε να κάνετε προτάσεις για την καλύτερη και σωστότερη προώθηση των τοπικών προϊόντων; Αν ναι, ποιες;
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Και από αυτές τις απαντήσεις φαίνεται ότι το ζήτημα του αγροτουρισμού είναι ελκυστικό μεν αλλά δεν αφορά τη πλειοψηφία των ατόμων του δείγματος. Ελάχιστοι είχαν έστω κάποιες προτάσεις να κάνουν σχετικά με την προώθηση των τοπικών προϊόντων.

Οι προτάσεις που κυριάρχησαν μεταξύ των λίγων που απάντησαν καταφατικά, ήταν η διαφήμιση και προβολή των προϊόντων με διοργάνωση εκθέσεων σε Αθήνα - Θεσσαλονίκη αλλά και μέσω διαδικτύου, η διατήρηση της παράδοσης και του φυσικού πλούτου και, τέλος, η βελτίωση της προσβασιμότητας από τα μεγάλα αστικά κέντρα.
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								είναι η καταγωγή μου		2		9.52%

								Σύνολο		21		100.00%





Φύλλο1

		



Από πού συλλέξατε
πληροφορίες για τη 
συγκεκριμένη περιοχή;




_1274451142.xls
Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								ο καιρός		2		9.09%

								η φυσική ομορφιά		12		54.55%

								το φαγητό		2		9.09%

								η φιλικότητα των κατοίκων		2		9.09%

								η πανίδα		2		9.09%

								τα παραδοσιακά αρχοντικά		2		9.09%

								Σύνολο		22		100.00%





Φύλλο1

		



Τι ήταν αυτό που σας εντυπωσίασε
περισσότερο κατά την παραμονή σας;




_1274451318.xls
Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								Ναι		7		35.00%

								Όχι		13		65.00%

								Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Αγοράσατε κάποια προϊόντα - είδη
από τις περιοχές που επισκεφθήκατε;
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Φύλλο1

		

								Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						Ναι		3		15.00%

						Όχι		17		85.00%

						Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Θα σας ενδιέφερε
να ασχοληθείτε επαγγελματικά
με δραστηριότητες αγροτουρισμού
σε αυτήν την περιοχή;




_1274453780.xls
Φύλλο1

		

								Φύλο		Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								Άνδρας		7		35%

								Γυναίκα		13		65%

								Σύνολο		20		100%





Φύλλο1

		



Φύλο
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Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								Ναι		13		65.00%

								Ναι, με επιφυλάξεις		4		20.00%

								Όχι		2		10.00%

								Δεν απαντώ		1		5.00%

								Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Πιστεύετε ότι τέτοιου είδους μορφές
 τουρισμού έχουν μέλλον στην Ελλάδα;
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Φύλλο1

		

								Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						Ναι		4		20.00%

						Όχι		16		80.00%

						Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Έχετε να κάνετε προτάσεις
για την καλύτερη και σωστότερη
προώθηση των τοπικών προϊόντων;




_1274451267.xls
Φύλλο1

		

								Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						τίποτα		13		61.90%

						η λίμνη		2		9.52%

						η γουνοποιία		2		9.52%

						το οδικό δίκτυο		2		9.52%

						άλλο(καιρός, κάτοικοι)		2		9.52%

						Σύνολο		21		100.00%





Φύλλο1

		



Τι ήταν αυτό που απογοήτευσε,
που δε σας άρεσε;
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Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								Ναι		2		10.00%

								Όχι		18		90.00%

								Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Συναντήσατε κάποια προβλήματα κατά 
την διοργάνωση της εκδρομής σας;
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Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								Ναι		17		85.00%

								Όχι		3		15.00%

								Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Οι ντόπιοι ήταν φιλικοί απέναντί σας;
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Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								Ναι		19		95.00%

								Όχι		1		5.00%

								Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Είστε ευχαριστημένοι από 
την υπάρχουσα υποδομή;




_1274450980.xls
Φύλλο1

		

								Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						Υψηλό		5		25.00%

						Μέτριο		13		65.00%

						Χαμηλό		2		10.00%

						Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Πως κρίνετε το κόστος παραμονής σας 
σε σχέση με τις
προαναφερόμενες υπηρεσίες
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Φύλλο1

		

						Φύλο                                                  Εκπαίδευση		άνδρας		γυναίκα		Σύνολο

						Απόφοιτος Δημοτικού		0		0		0

						Απόφοιτος Γυμνασίου		1		0		1

						Απόφοιτος Λυκείου		4		6		10

						Απόφοιτος ΤΕΙ		1		2		3

						Απόφοιτος ΑΕΙ		1		3		4

						Κάτοχος μεταπτυχιακού τίτλου		0		2		2

						Σύνολο		7		13		20





Φύλλο1

		



άνδρας

γυναίκα

Σχέση φύλου και μόρφωσης
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Φύλλο1

		

								Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						έτυχε		5		25.00%

						το επέβαλε η δουλειά		1		5.00%

						άδεια από δουλειά		3		15.00%

						πριν τις εξετάσεις		6		30.00%

						λόγω άνοιξης		2		10.00%

						δεν απάντησαν		3		15.00%

						Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Γιατί διαλέξατε την
συγκεκριμένη χρονική περίοδο;
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Φύλλο1

		

								Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						Ναι		7		35.00%

						Όχι		13		65.00%

						Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		Ναι

		Όχι



Είναι η πρώτη φορά
που έρχεστε εδώ;

7

13




_1274444226.xls
Φύλλο1

		

										Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

								τουρισμό-διακοπές		5		25.00%

								εκπαιδευτική εκδρομή		8		40.00%

								επαγγελματικοί λόγοι		2		10.00%

								επίσκεψη σε φοιτητή		2		10.00%

								ομορφιά του τοπίου		2		10.00%

								Έτυχε		1		5.00%

								Σύνολο		20		100.00%





Φύλλο1

		



Για ποιο λόγο επισκεφθήκατε
την συγκεκριμένη περιοχή;
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Φύλλο1

		





Φύλλο1

		6

		6

		3

		3

		2



ηλικία

Ηλικιακή κατανομή



17                     25                     33                      41                     49                      57
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Φύλλο1

		

						Εκπαίδευση		Συχνότητα		Σχετική Συχνότητα

						Απόφοιτος Δημοτικού		0		0%

						Απόφοιτος Γυμνασίου		1		5%

						Απόφοιτος Λυκείου		10		50%

						Απόφοιτος ΤΕΙ		3		15%

						Απόφοιτος ΑΕΙ		4		20%

						Κάτοχος μεταπτυχιακού τίτλου		2		10%

						Σύνολο		20		100%





Φύλλο1

		



εκπαίδευση

Μορφωτικό επίπεδο
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Φύλλο1

		Ηλικία		Συχνότητα		Σχετική συχνότητα

		[17 - 25)		6		30.00%

		[25 - 33)		6		30.00%

		[33 - 41)		3		15.00%

		[41 - 49)		3		15.00%

		[49 - 57)		2		10.00%

		Σύνολο		20		100.00%






